»VISIT & WORK« | LERNREISE

EINFUHRUNG UND NUTZUNG VON MS 365 IN KMU:
TEIL DES PROBLEMS ODER TEIL DER LOSUNG?

18.10.2022, 10.00 — 14.30 UHR | Gerhard-Mercator-Haus, Lotharstr. 57, 47057 Duisburg

Die Nutzung von MS 365-Tools ist aus dem Arbeitsalltag vieler Unternehmen kaum wegzudenken — ganz gleich
ob in industriellen Produktionsbereichen oder bei Pflegedienstleistungen. Damit diese Anwendungen Arbeits-
ablaufe und Prozesse effektiv unterstiitzen und mehr bieten als eine digitale Dokumentenablage, gilt es bei der
Einflihrung einige Fallstricke zu beachten. Spezifische betriebliche Anforderungen miissen ebenso im Blick be-
halten werden wie Bedarfe der Beschaftigten oder Fragen rund um das Thema Datenschutz.

Diese Lernreise zeigt auf, wie eine erfolgreiche digitale Unterstiitzung der Arbeit durch MS 365-Anwendungen
arbeitsorientiert gestaltet werden kann. Das Format bietet einen praxisnahen Erfahrungs- und Ideenaustausch
unter den Teilnehmenden mit dem Ziel, Anregungen fiir die eigene betriebliche Praxis zu bekommen — und das
in einer branchenilbergreifenden Perspektive. Denn: die Nutzung von MS 365 ist weit verbreitet, warum also
nicht Gber den Tellerrand schauen und von anderen lernen?

Die Lernreise richtet sich an Flihrungskrafte, Betriebsrate, IT-Verantwortliche und Praktiker*innen sowie an
interessierte Beschaftigte in KMU.

10.00 - 10.30 Uhr Ch@nge Ruhr: Arbeitsorientierte Digitalisierung in KMU
Projektvorstellung und Zielsetzung der Lernreise

10.30-—12.00 Uhr Peer-to-Peer-Erfahrungsaustausch zu Einfiihrung und Nutzung von MS 365
Einblicke in betriebliche Praxis, u.a.: Carolin Kampmann, Verena Schmoll (RAG)

12.00-12.45 Uhr Mittagessen

12.45-13.30 Uhr Kooperative Zusammenarbeit mit dem Betriebsrat bei der Einfiihrung von MS 365
Torsten Schulz (TBS NRW e.V.)

13.30—14.15 Uhr  Tipps und Tricks fiir MS 365 beim Thema Datenschutz
Thomas Humann (Consulting im Bereich Datenschutz, IT-Sicherheit und EDV-Beratung)

14.15-14.30 Uhr Feedback und Ausblick

kontakt@change-ruhr.com

Institut Arbeit und Qualifikation (IAQ), Universitat Duisburg-Essen

Das Projekt Ch@nge Ruhr unterstitzt KMU bei der Gestaltung des digitalen Wandels. Mit dem Format der Lernreisen
bieten wir Praktiker:innen aus KMU die Moglichkeit, anhand von erfolgreichen Digitalisierungsprojekten anderer KMU
Anregungen fir die eigene betriebliche Praxis zu sammeln. Das Erleben des betrieblichen Einsatzes konkreter digitaler
Technologieldsungen steht bei den Lernreisen im Vordergrund. In einem gemeinsamen Austausch werden Umsetzungs-
erfahrungen der teilnehmenden KMU diskutiert. Im Fokus steht die Frage, welche Beitrage arbeitsorientierte Gestaltungs-
strategien fiir eine nachhaltige und akzeptanzférdernde Einflihrung und Umsetzung betrieblicher Digitalisierungsprojekte
leisten konnen. Ziel der Lernreisen ist es, KMU in den Branchen ) und Anregungen und
Impulse flir neue, arbeitsorientierte Digitalisierungsstrategien zu geben.

Gaftrdert vom Ch@nge Rubhr ist ein Projekt der Ruhrkonferenz. Projektpartner sind das Institut Arbeit und Technik (Westfalische Hoch-
Ministerium fiir Arbeit, schule), das Institut Arbeit und Qualifikation (Universitat Duisburg-Essen), die Sozialforschungsstelle der TU Dortmund
©

Gesundheit und Sozial . . . . ) .
u::‘i';nuf: Nordrhein-Westfalen sowie die Gemeinsame Arbeitsstelle RUB/IG Metall und der Lehrstuhl fiir Produktionssysteme (Ruhr-Universitdt Bochum).

Weitere Informationen unter: www.change-ruhr.com
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